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Zusätzlich zu den unten identifizierten Unterauftragsverarbeitern kann GoTo die Affiliates in 
der Offenlegung der GoTo-Affiliates, die Unterauftragsverarbeiter sind, unter 
https://www.goto.com/company/trust/resource-center nutzen. 

GoToResolve 
Name des Unter-

auftragsverarbeiters Service-Typ Standort 

Twilio, Inc. Kommunikationsplattform für 
produktbezogene SMS-Einladungen. USA 

Clickatell, Inc. Kommunikationsplattform für 
produktbezogene SMS-Einladungen. USA 

Splunk, Inc. Speicher für Medienereignisprotokolle. USA 

Amazon.com, Inc., Incl. 
Amazon Web Services 

Cloud-Hosting-Anbieter für spezifische 
Produktfeatures. 

USA 
Deutschland 
Singapur 

Microsoft Corp, inkl. Azure 
Cloud-Hosting-Anbieter für spezifische 
Produktfeatures, einschließlich 
Aufzeichnungsspeicher. 

Niederlande 
USA 

84codes, inkl. CloudAMQP Queuing von Nachrichten 
USA 
Deutschland 
Singapur 

AppCues, Inc. Cloud-basierte Hilfe für Benutzerumfragen 
und Onboarding USA 

Amplitude, Inc. Cloud-basierter User Analytics Service USA 

Pendo.io, Inc. Produktanalyse-App. USA 

Segment.io, Inc. Kundendaten-Plattform USA 

Backtrace I/O, Inc. Absturz- und Fehlerberichterstattung USA 

DataDog Cloud-Überwachung USA 

Qualtrics Cloud-basierte Plattform zur Erstellung 
und Verteilung webbasierter Umfragen USA 
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